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1 Johdanto

Tassa raportissa kasitelldaan Uskontojen uhrien tuki UUT ry:n saamaa palautetta vuoden
2023 vertaistukitoiminnasta. Toimintaa arvioitiin kyselyilla, haastatteluilla ja nettisivujen
palautelomakkeen kautta saatujen palautteiden avulla.

Vertaistukitoiminta toteutui vapaaehtoisvoimin yhteistydssa toimiston kanssa. 55 henkilda
teki vapaaehtoisty6ta UUT.ssa yhteensa lahes 1900 tunnin edesta.

UUT jarjesti vuoden aikana 114 vertaistukitapaamista, joihin osallistuttiin yhteensa 702
kertaa. Vertaistukipuhelin paivysti vuoden aikana 134 kertaa 12 vapaaehtoisen voimin.
Puhelinpaivystysta jarjestettiin kolmesti viikossa koko vuoden ajan. Paivystajat vastasivat
vuoden aikana yhteensa 146 puheluun, mika on 76% enemman kuin edellisvuonna.
Yksiloityja soittajia oli vuoden aikana 78, mika on 42% enemman kuin edellisvuonna.

Uutena tukimuotona UUT alkoi tarjota kahdenvalisia verkkotukisuhteita, jotka oli suunnattu
kaikista uskontotaustoista tuleville. Loppuvuoden aikana aloitettiin kaksi uutta tukisuhdetta.
Toiminta on tarkoitus saada kunnolla kayntiin vuoden 2024 aikana. Lisaksi tarjolla oli
seksuaalineuvonnallisia tukisuhteita UUT:n kohderyhmalle. Naita tukisuhteita aloitettiin
kevaan ja kesan 2023 aikana viisi.

2 Palautekysely kaikille vertaistoimintaan
osallistuneille

Vuoden 2023 vertaistukitoimintaa arvioitiin kyselylla, joka kohdennettiin kaikille vuoden
aikana vertaistoimintaan osallistuneille. Kysely toteutettiin Google Forms -lomakkeella, jota
jaettiin sdhkdpostitse kaikille etaryhmien osallistumislinkkeja vuonna 2023 pyytaneille, UUT:n
uutiskirjeen valityksella, UUT:n nettisivujen ajankohtaisissa uutisissa,
Facebook-vertaisryhmissa sekd UUT:n Facebook-, Instagram- ja X-sivulla. Vastauksia
kerattiin loppuvuoden 2023 ja alkuvuoden 2024 aikana.

Kyselyn avulla oli tavoitteena arvioida sita, onko vertaistukitoiminta hyddyttanyt siihen
osallistuvia ja kuinka toimintaa voitaisiin kehittaa. Kyselyssa vertaistoiminnaksi maariteltiin
lahi- ja etaryhmat, vertaistukipuhelin, ryhmachatit, verkkotukisuhteet ja Facebook-ryhmat.

Kyselyyn vastasi 36 henkild6a. Vastaajista valtaosa oli osallistunut vertaistukiryhmiin (eta- ja
Iahiryhmat seka avoimet ja suljetut ryhmat). Vertaistukipuhelimeen oli soittanut kolme ja yksi
oli osallistunut verkkotukisuhteeseen. 11 vastaajaa oli ollut mukana Facebookissa toimivissa
ryhmissa. Moni oli osallistunut useampaan kuin yhteen vertaistoiminnan muotoon. Osa oli
osallistunut toimintaan vain kerran, jotkut muutaman kerran ja osa osallistui sdanndllisesti.

2.1 Yhteenveto

Kyselyssa pyydettiin arvioimaan UUT:n vertaistoimintaa asteikolla 1-5, jossa 1 on "taysin eri
mieltd” ja 5 on "taysin samaa mieltd”. Taulukkoon on koottu vastausten yhteenveto vuodelta
2023 seka aiemmilta vuosilta. Vastaukset osoittavat aiempien vuosien tapaan vastaajien
pitdneen toimintaa varsin onnistuneena.
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Kysymysl/viite

Vastausten
keskiarvo
vuonna
2023

Vastausten
keskiarvo
vuonna
2022

Vastausten
keskiarvo
vuonna
2021

Vastausten
keskiarvo
vuonna
2020

Vastausten
keskiarvo
vuonna
2019

Vertaistuesta on ollut minulle
hyotya

4,5

4,0

4,2

4.4

4,6

Vertaistukitoiminnassa on ollut
luottamuksellinen ja turvallinen
ilmapiiri

47

4,5

4,5

4,6

4,5

Olen saanut vertaistuesta uusia
nakokulmia tilanteeseeni

4,1

3,8

4,5

4,4

4,5

Olen saanut
vertaistukitoiminnasta vinkkeja
toipumiseen (aiempina vuosina
“kriisista toipumiseen”)

3,9

3,3

3,9

3,8

3,8

Olen saanut vertaistuesta
kannustusta, joka on auttanut
jaksamaan

4,1

3,8

4,3

4,5

4,1

Vertaistukitoiminta on lisannyt
tietoani hengellisen vakivallan
iimidista

4,6

(Mielen)terveyteni ja/tai
toimintakykyni on parantunut
vertaistuen ansiosta

4,1

3,2

3,7

4,0

3,6

Vertaistukitoimintaan
osallistuminen on auttanut minua
muodostamaan uusia sosiaalisia
suhteita (aiempina vuosina
“Yksinaisyyteni on vahentynyt”)

3,1

3,1

3,5

3,5

3,6

UUT:n tiedotustoiminta (esim.
mediaesiintymiset, some,
webinaarit/seminaarit, nettisivut ja
Muutos-lehti) on toiminut minulle
vertaistukena

3,6

4,0

3,8

4,1

4,1

Minka kokonaisarvosanan antaisit
UUT:n vertaistukitoiminnalle
kuluneena vuonna (asteikolla
1-5)?

4,4

4,1

4,2

4,5

4,3
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2.2 Vertaistukitoiminnan oletetut hyodyt

UUT:n vertaistoiminnalla oletetaan olevan monenlaisia hyotyja. Naita kartoitettiin seka
numeraalisten vaittamakysymysten etta avointen kysymysten muodossa. Ohessa on
yhteenvetoa vastauksista. Vaittdmavastausten jakautumista esittavat kuvaajat 16ytyvat
dokumentin lopusta (liite 1).

“Vertaistuesta on ollut minulle hyotya”

86% vastaajista oli samaa mielta vaittdman kanssa ja 11% vastasi neutraalisti. Yksi vastaaja
oli eri mielta. Kaksi vastaajaa kommentoi, ettei olisi valttamatta enaa elossa ilman
vertaistukea. Myds stigman ja hapean vaheneminen mainittiin vertaistuen etuina. Muita
perusteluja:

“Némaé ovat aiheita joista on vaikea puhua yleisesti, niin tallainen mahdollisuus on
aivan mielettémén hyddyllinen. Olemme sielld kaikki saman asian takia, ja joskus
tuntuukin kuin olisimme samaa "kadonnutta" perhetta.”

“En ole aiemmin puhunut kokemastani vertaisten kanssa. Koin saavani erilaista
ymma@rrysté ajatuksilleni, kuin puhuessani l&heisilleni, joilla ei ole vastaavaa
kokemusta.”

“Vertaistukitoiminnassa on ollut luottamuksellinen ja turvallinen ilmapiiri”

94% oli vaittaman kanssa samaa mielta. Kukaan ei ollut eri mielta. Turvallisuutta lisdavina
tekijoina listattiin muun muassa se, etta toimintaan osallistuvat tuntuvat ymmartavan
toisiaan, ottavan toisensa vakavasti ja kunnioittavan luottamuksellisuuden periaatetta. Myos
osaavia ryhmanohjaajia kKiiteltiin.

“Kasittamatoén ymmarrys ja tuki ennaltaan tuntemattomilta ihmisilta oli todella
helpottava tekija ensimmaisté kertaa osallistuessa.”

“Vertaistuessa on ollut ihanat vetéjét jotka ovat pitdneet tunnelman tarpeeksi kevyené
raskaista aiheista huolimatta. Ei ole jdanyt koskaan mitéédn hampaankoloon erilaisista
mielipiteistd huolimatta.”

Turvallisuutta heikentavina tekijoina listattiin muun muassa se, ettd oma tausta on niin
erilainen kuin muiden, etta olo on erilainen tai ulkopuolinen seka se, etta ryhmiin osallistuu
joskus ihmisia, jotka vaikuttavat valinpitamattdmiltd muita kohtaan.

“Olen saanut vertaistuesta uusia nakokulmia tilanteeseeni”

Noin 80% vastaaijista oli vaittdman kanssa samaa mielta, ja 17% vastasi neutraalisti. Vain
yksi oli eri mielta.

Vertaistuen kerrottiin muun muassa auttaneen vihan tunteiden kasittelyssa ja
positivisemman asenteen I6ytamisessa. Moni kertoi kokeneensa muiden kokemuksista
kuulemisen erityisen hyddyllisena, koska se oli auttanut muun muassa ndkemaan omat
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kokemukset osana laajempaa ilmi6éta: samat hengellisen vakivallan ilmidt toistuvat monissa
eri yhteisoissa. Muiden kokemukset olivat auttaneet myos hyvaksymaan omat kokemukset
todeksi ja vahvistaneet tunnetta siita, ettei ole yksin.

“Muiden kokemukset ovat avanneet minulle sita, kuinka laajasta ilmiésté on kyse
seké saaneet minut uskomaan, ett4d kokemani asiat ovat tosia ja vaéarin.”

“Olen saanut vertaistukitoiminnasta vinkkeja toipumiseen”

64% oli vaittaman kanssa samaa mielta ja 25% vastasi neutraalisti. 11% (nelja vastaajaa) oli
jokseenkin eri mieltd. Samaa mieltd olemista perusteltiin muun muassa silla, etta jo pelkka
toimintaan osallistuminen edesauttaa toipumista ja ettd kokemus siita, ettei ole yksin, auttaa
toipumisessa. Yksi vastaaja perusteli vastaustaan nain:

“Olen alkanut I6ytamaéaén oikeasti armollisuutta elaméén kaiken sen uskonnollisen
armottomuuden jéalkeen. UUT:n vetéjéat ja muut vertaistuessa olleet ovat
edesauttaneet tatd muutosta.”

Ainoa perustelu erimielisyydelle vaittdman kanssa oli, ettd oma toipuminen oli jo niin pitkalla,
ettei ryhma tarjonnut silla saralla merkittavasti lisaa.

“Olen saanut vertaistuesta kannustusta, joka on auttanut jaksamaan.”

78% vastanneista oli samaa mielta vaittdman kanssa ja 14% vastasi neutraalisti. 8% ( kolme
vastaajaa) oli eri mielta. Eri mielta olleet eivat perustelleet vastauksiaan.

Samaa mielta olleet kertoivat, ettd ryhmissa on ollut kannustava ilmapiiri. Eras sanoi, etta
syvempien kontaktien muodostaminen on kuitenkin haastavaa. Kaksi vastaajaa kertoi, etta
ryhmista on saanut toivoa tulevaisuuteen:

“Olin hieman nuorempi kuin moni muu tilaisuuksissa ollut, minkéa takia olen saanut
toivoa ja uskoa myoés siihen, ettd tulen myds parigdmééan vanhetessa”

“Vertaistuki on pitényt vaikeina aikoina ylla toivoa tulevasta. Ryhmisséa on ollut
henkilbita, jotka ovat kdyneet saman kaltaisia vaiheita lapi ja heiddn kokemukset ovat
antaneet uskoa siihen, ettd vaikeimmat ajat véistyvét ajan kanssa.”

“Vertaistukitoiminta on lisdnnyt tietoani hengellisen vakivallan ilmidista”
94% vastanneista oli samaa mielta vaittdman kanssa ja loput 6% vastasivat neutraalisti.
Tiedon ja ymmarryksen lisdantyminen onkin UUT:n saamien palautteiden mukaan yksi

merkittavimmista toiminnan hyddyista.

Vastauksia perusteltiin muun muassa nain:
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“Ihmisié on niin monista taustoista, etta tullut kuultua ja opittua paljon. Todella
mielenkiintoisia, mutta samalla raskaita tarinoita. Onneksi on vertaistukea, silld
téllaisten asioiden kanssa yksin jddminen voi olla erittdin tuhoisaa.”

“Koen ymmaérrykseni lisééntyneen siitd, miten paljon haasteita etenkin
mielenterveydelle uskonnollisesta ryhmé&sté irtautuminen voi aiheuttaa.”

“(Mielen)terveyteni ja/tai toimintakykyni on parantunut vertaistuen ansiosta”

80% kysymykseen vastanneista oli samaa mielta vaittdman kanssa ja 17% vastasi
neutraalisti. Yksi vastaaja oli eri mieltd. Han ei perustellut vastaustaan.

(Mielen)terveyden ja toimintakyvyn kohentuminen liitettiin vastauksissa muun muassa
yksinaisyyden tunteen helpottumiseen, omien kokemusten hyvaksymiseen, uusiin
oivalluksiin, nahdyksi tulemisen kokemukseen seka muilta saatuun tukeen ja nakoékulmiin.

“Ei tarvitse endéa kantaa yksin sitd painolastia, hiljaisuudessa. Saa nékya, kuulua,
vihdoinkin. Se helpottaa.”

Yksi vastaaja kertoi terapeuttinsakin voivan vahvistaa vertaistuen hyodyllisyyden. Eras
mainitsi, ettd uhriksi identifioitumisen jalkeen pitaisi tosin pystyd myés voimautumaan. Tama
on tarkea nakdkulma, jota kasitelladn mydhemmin tassa raportissa.

“Vertaistukitoimintaan osallistuminen on auttanut minua muodostamaan uusia
sosiaalisia suhteita.”

Taman vaittdman vastauksissa oli kaikista eniten hajontaa. 36% koki vertaistuen auttaneen
uusien sosiaalisten suhteiden muodostamisessa, 33% ei ollut selkeasti samaa eika eri mielta
vaittdman kanssa ja loput 31% olivat eri mielta.

Tulos oli odotetunlainen. Kaikki eivat hakeudu vertaistuen pariin etsimaan uusia sosiaalisia
suhteita, minka lisaksi satunnaisissa ryhmakohtaamisissa ei muodostu helposti kovin
pysyvia yhteyksia. Vertaistukipuhelimeen vaittdma ei edes varsinaisesti sovi. Kavi myos ilmi,
etta vaittama on ymmarretty eri tavoin. Esimerkki eraasta vastauksesta:

“Ihmisten ldhestymisestéa on tullut astetta helpompaa vertaistuen myéta. Kun tietéa
ettéd ihmiset kuuntelevat, vélittdvét jne. niin on helpompi léhteé tutustumaan.
Ylipdéaténséa ihmissuhteet ovat olleet vaikeita vuosikausia ja tiukka uskonnollinen
tausta tuskin on helpottanut tita asiaa.”

Eras vastaaja mainitsi, etta vertaisryhmien vaitiolovelvollisuuden ja sdantdjen takia on vaikea
I&hted luomaan suhteita toiminnassa kohdattuihin ihmisiin. Ryhmasaannoissa kehotetaan
turvallisuussyista olemaan ottamatta kontaktia ryhman osallistujiin ryhman ulkopuolella.
Vastaaja mainitsi, etta tassa voisi olla kehittdmisen paikka.
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Lisaksi mainittiin, ettd luottamus muihin ihmisiin ei ole viela korjaantunut yhteisdtaustan
jaljilta, mika estaa tutustumista ja etta tutustuminen on raskasta ja vaatii myos sattumaa, etta
I6ytda samanhenkisia ihmisia.

Yksi kehittamiskohde UUT:n toiminnassa olisikin siind, miten luoda puitteita, joissa ihmisten
on helpompi luoda uusia yhteyksid. Moni jaa yhteisdsta irtautuessaan todella yksin ja kaipaa
uutta yhteisollisyytta ja uusia ystavia.

Toisaalta ryhmien anonyymiys oltiin koettu myds myonteisené asiana:

“Vaikka tutustuin moneen tilaisuuksissa, emme ole pitdneet yhteyttd oikeassa
eldméssé, miké on toisaalta ihan kiva etté voi esiintya ns. anonyymisti.”

“UUT:n tiedotustoiminta (esim. mediaesiintymiset, some, webinaarit/seminaarit,
nettisivut ja Muutos-lehti) on toiminut minulle vertaistukena”

Myo6s tdman vaittdman vastauksissa oli hajontaa. Tamakin oli odotettavissa, koska kaikki
eivat seuraa kovin aktiivisesti UUT:n tiedotuskanavia. 59% vastaajista oli kuitenkin vaittdman
kanssa samaa mieltd. Muun muassa UUT:n vertaistukiryhmasta kertovan Uhrit-dokumentin
kerrottiin toimineen tukena.

Eri mielta olevista yksi sanoi, etteivat somealgoritmit nayta hanelle UUT:n sisaltda. Toiset
taas kertoivat seuraavansa UUT:ta somessa, mutta eivat juurikaan muualla.

“Minka kokonaisarvosanan antaisit UUT:n vertaistukitoiminnalle vuodelta 2023?”

Vastaajat antoivat edellisten vuosien tapaan UUT:n vertaistuelle erinomaisen arvosanan.
Vastausten keskiarvo oli 4,4/5. Kukaan ei antanut arvosanaa 1 tai 2.

Yksi mainitsi, etta UUT:n vertaistuki oli ollut iso apu omassa prosessissa ja toinen kertoi, etta
olisi ilman toimintaa yha todella syvalla. Myds toiminnan luottamuksellista ilmapiiria kehuttiin:

“Todella tarkeda toimintaa luotettavassa yhteiséssé eli kipeitdkin asioita uskaltaa
avoimesti kertoa.*”

Kritiikkina parissa vastauksessa mainittiin se, etta Iahiryhmia voisi olla enemman. Muun
muassa Rovaniemelle toivottiin ryhmaa. Uusien ryhmien perustamisen mahdollisuudet
riippuvat saatavilla olevista vapaaehtoisista ja siita, kuinka paljon kysyntaa toiminnalle
kyseisella paikkakunnalla on. Pienilla paikkakunnilla toimintaa on haastavaa vakiinnuttaa.

Yksi vastaaja mainitsi miinuksena myds sen, ettd on kokenut joissain ryhmissa kielteista
suhtautumista ateismia kohtaan. Hankin oli kuitenkin kokenut ryhmat suurimmalta osin
hyviksi ja keskustelut kiinnostaviksi.
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Muut vertaistuen hyodyt

Kyselyssa oli myds avoin kysymys, jossa sai kertoa mahdollisista muista vertaistuen
hyodyista. Vastaajat raportoivat seuraavanlaisia hyotyja:

e Ryhmatapaamiset ovat avanneet uusia muistoja lapsuusvuosilta ja auttaneet
kasittelemaan naita kokemuksia

e Tuntuu hyvalta, ettd oman tarinan jakamisesta saa mydnteista palautetta ja etta se
voi auttaa voimaannuttamaan muita

e Toiminta on auttanut vahvistamaan tunnetta siita, ettd omat kokemukset ovat aitoja ja
ettd itsead vastaan on toimittu vaarin

e Vapaaehtoisten vertaistausta vahvistaa tunnetta osallistujien yhdenvertaisuudesta ja
auttaa helpottamaan hapean tunteita
Tunne siita, ettd omaa vakaumusta kunnioitetaan, eika tarvitse olla ateisti, luo turvaa
Vertaistuen saaminen on helpottanut asioista puhumista myds kotona

2.3 Koetut haitat ja ongelmat vertaistoiminnassa

Kyselyssa kartoitettiin myds toiminnan mahdollisia ongelmia ja haittoja. Ohessa on
yhteenvetoa vastauksista.

“Oletko kokenut UUT:n vertaistukitoiminnasta olleen haittaa sinulle?”

Kysymykseen tuli 10 vastausta, joista kuusi oli kieltavid. Nelja haittaa kokenutta perusteli
vastauksiaan nain:

Puhelinpaivystaja oli puhunut liikaa paalle

Kokemus siita, etta pitda olla varovainen mielipiteidensa ilmaisun kanssa
Erilaisuuden kokemus my6s UUT:n toiminnassa

Kaksi tuntia on joskus liian lyhyt rynman tapaamisaika, erityisesti jos osallistujia on
monta ja tapaamisia harvoin. Tall6in ryhmasta voi jddda negatiivinen olo.

e Muiden negatiivisista kokemuksista kuuleminen voi lisata halua luopua omasta
uskosta

“Onko UUT:n vertaistukitoiminnassa kokemasi perusteella esiintynyt ongelmia?”

Kysymykseen tuli 11 vastausta, joista viisi oli kieltavid. Ongelmina listattiin muun muassa
seuraavia asioita:

Puheliaimmat vievat eniten tilaa ryhmissa

Ryhmissa on esiintynyt “traumadumppausta”, johon voisi puuttua enemman
Maailmankatsomukset ovat olleet joissain ryhmissa térmayskurssilla. Niin
uskonnollisia kuin uskonnottomia maailmankatsomuksia tulisi kohdella
tasavertaisemmin ja antaa kaikille tilaa ilmaista mielipiteensa.

Nama ovat ilmidita, jotka nousevat ajoittain esiin UUT:n toiminnassa. Ryhmien haasteena on
valilla epatasainen puheenvuorojen jakautuminen ja se, ettd joku ottaa enemman tilaa ja
“‘ylijakaa” omia asioitaan, jolloin ilmapiiri ryhmassa voi kayda liian raskaaksi.

uskontojen
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Myds toimintaan osallistuvien maailmankatsomusten moninaisuus aiheuttaa valilla haasteita
ryhmadynamiikkaan. Erds vastaaja oli esimerkiksi kokenut, ettd hanen ateistista
maailmankatsomustaan oli lytatty ryhmassa, ja han oli mennyt puolustuskannalle. Han toivoi,
etta jokaisella olisi tilaa kertoa esimerkiksi rehellinen mielipiteensa jumaluskosta. Téama voi
kuitenkin olla arka aihe, koska ryhmiin osallistuu niin eri tavoin uskovia. Hengelliset aiheet
voivat ymmarrettavasti herattaa voimakkaita tunteita, ja valilla joku kokee tulleensa
loukatuksi ryhmissa.

Yksi tapa vastata naihin haasteisiin on panostaa vapaaehtoisten hyvaan perehdytykseen ja
jatkokouluttamiseen esimerkiksi ryhmien fasilitoinnin ja konfliktinhallinnan teemoista. On
kuitenkin huomattava, ettei vapaaehtoisilta vertaisohjaaijilta voi vaatia taydellista
ammattimaisuutta. Heidan roolinsa on rajallinen, kuten myoés UUT:n resurssit. Lisdksi on
hyva muistaa, etta erimielisyydet ja konfliktit kuuluvat jossain maarin asiaan, kun erilaisista
elamantilanteista ja taustoista tulevat ihmiset kokoontuvat yhteen keskustelemaan herkista
ja henkildkohtaisista aiheista.

2./ Toiveita tulevaan

Vastaajilta kysyttiin, millaista toimintaa he toivoisivat UUT:n jarjestavan tulevana vuonna.
Yhdeksassa vastauksessa toivottiin samankaltaista toimintaa kuin vuonna 2023 oli ollut.

Aiempaa enemman ryhmakertoja toivottiin muun muassa sateenkaari-ihmisille,
karismaattisista taustoista tuleville ja yleisesti seka eta- ettd 1ahimuotoisille ryhmille. Lisaksi
toivottiin lisda webinaareja muita tapahtumia.

Muita hyvia ideoita, joita palautekyselysta nousi:

e “Ystavatreffeja”, joissa keskustelun lisaksi tarkoituksena on luoda uusia
kaverisuhteita
Kohdennettua tukea ja toimintaa alaikaisille lapsille, perheille ja yksinhuoltajille
Toimintaa jasenyytta harkitseville, jossa kerrottaisiin, millaiseen vaikutustoimintaan
on tarvetta eri puolilla Suomea

e Toiminnan mainostaminen esim. luterilaisen kirkon diakoneille ja kirkon
perheneuvonnan tyontekijoille seka yhteistyd kirkon hairintdyhdyshenkildiden kanssa

2.5 Muita terveisia UUT:lle

Kyselyn lopuksi tarjottiin viela mahdollisuus lahettaa terveisia UUT:n hallitukselle,
henkildstolle ja vapaaehtoisille. Alla joitakin terveisia:

“Kiitos jokaiselle. Teette tosi tdrkeéé tyota. Arvostan koko sydédmestani.”

“‘Ryhmét ovat helpottaneet oloani uskonnollisesta traumasta paremmin kuin kukaan
terapeutti aiheeseen liittyen, kiitos jérjestéjille”

“Kiitokset ystavéllisesté, luotettavasta ilmapiiristd herkkiéd asioitakin késitellessé - se
papukaijamerkki! Misté niitd saa? 9"
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“Paljon kiitoksia kaikesta. Teette tarkeda tyéta ja naistd kysymyksisté nékee etta teilla
on mydés terve kriittisyys oman jarjestén toimintaa kohtaan tallella.”

“Kiitos Jehovan todistaja-taustaisten etdryhmén vapaaehtoisille! Keskustelu oli hyvin
jérjestetty, kaikkia osallistujia huomioitiden ja keskustelua ohjattiin sopivan rennolla
otteella.”

“Kiitos vuodesta 2023. UUT:n toimisto, hallitus ja vapaaehtoiset tekevét erinomaista
tyotad”

3 Haastattelut

Kyselyn lisaksi arvioimme vertaistukitoimintaa haastattelemalla puhelimitse seitsemaa
vertaistukitoimintaan vuonna 2023 osallistunutta henkil6a. Haastateltavia etsittiin muun
muassa lahettamalla haastattelukutsu etaryhmiin vuonna 2023 osallistuneille seka
sometiedotuksen kautta. Haastattelut mahdollistivat toimintaan osallistuneiden kokemusten
syvemman ymmartamisen.

Haastatelluista kaksi oli osallistunut toimintaan vain kerran vuonna 2023 ja loput viisi
muutamia kertoja. Nelja haastateltavaa oli osallistunut vain etaryhmiin ja kaksi seka eta- etta
[&hiryhmiin. Yksi oli osallistunut Iahiryhmiin ja soittanut vertaistukipuhelimeen.

3.1 Vertaistuen hyodyt

Haastattelujen kautta saatu palaute vertaistukitoiminnan hyodyista tukee kyselylla saatua
palautetta. Merkittavimmiksi vertaistuen hyddyiksi nousivat haastattelujen perusteella:

e Uusien nakdékulmien saaminen omaan tilanteeseen
e (Mielen)terveyden ja toimintakyvyn parantuminen

e Tiedon saaminen hengellisen vakivallan ilmidista

e Kannustuksen ja tuen saaminen

Haastatellut kuvailivat vertaistukitoimintaan osallistumisen hyétyja muun muassa
seuraavasti:

“Olen tosi kiitollinen, ettéa Ioysin teidat. Paljon olin jo késitellyt asioita, mutta jokin
palanen puuttui, ja sain sen teidan kauttanne. P&ésin irti lahkoidentiteetista, ja
pystyin lédhte& rakentamaan jotain omaa.”

“lhan mahtavaa toimintaa, ja mahtavaa, etta sita jarjestetdan. Toimi tosi hyvin.
Sopivasti sielléd joku vei keskustelua eteenpdin, jos meinasi hiipua. Sopivasti jaettiin
puheenvuoroja. Hirvedn mukava ja I&mmin tunnelma oli ja mielenkiintoista
keskustelua.”
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“Se oma kokemus tuli todeksi, auttoi pd&dsemé&én irti ja eteenpéin. Se myds antoi
kimmokkeen opiskella itse terapeutiksi. Halusin itse olla se terapeutti, joka ymmaértaa,
eiké kyseenalaista. Ison avun sain siitd ryhméasta.”

“Olen tata paljon hehkuttanut laheisille, ettéd on paikka minne menna, vaikka vaan
kuuntelemaankin. Siité tulee niin validoitu olo itselle, etten ole itse vaan keksinyt
néita, vaan ndmé ovat oikeita rakenteellisia ongelmia uskonyhteisbisséa. Ettéa ei oo
yksin - se on se térkein juttu. Kiitos paljon teille.”

3.2 Vertaistuessa kohdatut ongelmat

Kaksi seitsemasta kertoi kuitenkin kohdanneensa myés ongelmia toiminnassa. Toinen oli
kokenut, ettéd erddssa ryhmassa hanen ja ryhman ohjaajan erilaiset uskonnolliset
nakemykset olivat aiheuttaneet kitkaa, ja ettd hanen nakemyksilleen ei oltu annettu
asianmukaisesti tilaa. Han mydnsi tosin, ettei ollut itsekdan aina kayttaytynyt taysin
asiallisesti ryhmassa. Sama haastateltava kertoi kohdanneensa myos toisessa ryhmassa
ongelmia. Han oli kokenut ohjaajan neuvoneen ja tuoneen nakemyksiaan liian vahvasti esiin.
Haastateltava ei kuulemma ollut etsimassa neuvoja tilanteeseensa, eika olisi halunnut saada
niita pyytamatta.

Toinen ongelmia kokenut haastateltava kertoi osallistuneensa toissavuonna ryhmaan, jossa
ohjaaja oli osallistujien luvalla rukoillut heidan puolestaan. Tallaista ei tietenkaan tulisi
tapahtua UUT:n toiminnassa. Tilanne on kasitelty, eikd enaa ajankohtainen.

Yksi haastateltava kertoi myos kokeneensa huolta siita, hyvaksyvatko kaikki osallistujat
hanet sateenkaari-ihmisena:

“Yleisessé ryhmé&ssé kévin myds kerran. Sielld kun ihmisillé on niin erilaisia taustoja -
joku ei vélttamaétta ole vield niin pddssyt pois uskonnollisista piireista. Siitd mulle voi
tulla ennakkoluuloja, etté syrjitddnké mua mun seksuaalisen suuntautumisen takia -
vaikka néin ei edes vélttdmatté olisi.”

Tama on ymmarrettava huoli, kun ottaa huomioon osallistujien moninaiset uskontotaustat.
Vaikka huoli ei ikina kavisi toteen, on hyva miettia, miten mahdollisissa ongelmatapauksissa
toimittaisiin, ja miten ilmapiirista voisi luoda mahdollisimman turvallisen. Vaikka UUT:lla on
sateenkaarierityista toimintaa, myos yleisen toiminnan tulisi tuntua kaikille turvalliselta.

3.3 Toiveita ja kehitysideoita

Haastateltavilla oli joitain kehitysideoita ja toiveita:

Vertaistukitoiminnalle lisda nakyvyytta ja osallistumiskynnyksen madaltamista
Teemakertoja ryhmiin

Enemman [&hiryhmia useammilla paikkakunnilla

Tasapuolisempaa puheenvuorojen jakamista

Enemman ratkaisukeskeista tyoskentelyotetta ryhmiin

Erillista toimintaa ateisteille ja hengellisille ihmisille, jotta keskustelu olisi vapaampaa,
ilmapiiri turvallisempi ja osallistujilla enemman samaistumispintaa
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Nama toiveet ovat toistuneet vuosien varrella. Niita kasitellaan lisaa taman raportin lopuksi.

4 UUT:n vertaistukijoiden havainnot toiminnasta

Yksi tarkea osa arviointia ovat vapaaehtoisten omat havainnot vertaistukitoiminnasta.
Vapaaehtoisilta kysyttiin vapaaehtoistoimintaa koskevan palautekyselyn yhteydessa, minka
kokonaisarvosanan he antaisivat UUT:n vertaistukitoiminnalle vuodelta 2023. Vastausten
(n=19) keskiarvo oli 4,7/5. Yksi antoi arvosanan 3 ja kaikki muut joko arvosanan 4 tai 5.
Vapaaehtoiset pitivat toimintaa siis keskimaarin hyvin onnistuneena. Arviot olivat linjassa
toimintaan osallistuneiden antamien palautteiden kanssa.

Lisaksi vertaistukiryhmien ohjaajilta ja puhelinpaivystajiltd pyydettiin erillisia arvioita
toiminnasta.

4.1 Ryhmanohjaajien havainnot

Vertaistukiryhnmien ohjaajia pyydettiin palautekyselyssa arvioimaan havaintojensa pohjalta,
oliko vertaistukiryhmista ollut hyotya osallistujille, eli olivatko he saaneet esim. tukea, tietoa
tai uusia ndkdkulmia tilanteeseensa. Ryhmanohjaajien (n=13) vastausten keskiarvo oli 4,6/5
asteikolla 1 = Ei lainkaan hyo6tya, 5 = Paljon hyo6tya, eli rynmatoiminta arvioitiin erittain
hyddylliseksi. Kaikki vastasivat 4 tai 5.

Ryhmanohjaajien palautteet olivat linjassa osallistujien antaman palautteen kanssa.
Muutama kertoi saaneensa osallistujilta myds suoraa positiivista palautetta ryhmien
paatteeksi. Yksi vapaaehtoinen kommentoi nain:

“[...] ihmiset tulevat uudelleen ja uudelleen joten muutokset heissé nékyvét ihan
omien silmien edessé. Se helpotus etta ei ole yksin ja saa ajatustydtd omasta
tilanteestaan eteenpéin.”

Yksi ohjaaja mainitsi, ettd ryhmien pienen koon takia voi olla, ettd ryhmissa ei ole samassa
tilanteessa olevia ihmisid, mutta se ei valttdmatta haittaa, koska myds eri vaiheissa
prosessiaan olevat ihmiset voivat tukea toisiaan. Toisen ohjaajan mukaan ryhmien
hyodyllisyytta voisi lisata se, etta ohjaaijillla olisi enemman uskontotietoutta. Toive eri
uskonyhteisdja ja niiden erityispiirteita koskevista koulutuksista nousee ajoittain
vapaaehtoisilta, ja silhen on pyritty ja pyritdan jatkossakin vastaamaan.

Ryhmanohjaajat ovat myds tayttaneet jokaisesta vuoden aikana ohjaamastaan ryhmasta
raportointilomakkeen. Niidenkin perusteella ohjaajat ovat kokeneet ryhmatoiminnan paaosin
varsin onnistuneeksi.

4.2 Puhelinpaivystdjien havainnot

Vertaistukipuhelimen paivystajia pyydettiin samaan tapaan arvioimaan havaintojensa
pohjalta, oliko vertaistukipuhelimesta ollut hy6tya soittajille. Puhelinpaivystajien (n=10)
vastausten keskiarvo oli 4,6/5 asteikolla 1 = Ei lainkaan hydtya, 5 = Paljon hydtya, eli myos
puhelintoiminta arvioitiin hyvin hyodylliseksi. Kaikki vastasivat tdhankin kysymykseen 4 tai 5.
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Yksi puhelinpaivystajana toiminut perusteli vastaustaan silla, etta vertaistukipuhelimeen on
matalampi kynnys soittaa kuin mita olisi osallistua ryhmiin. Toinen kertoi nain:

“Yksi kerta puhelimella oleva ihminen sanoi suoraan, ettéa tdmé puhelu on auttanut jo
niin paljon, ettéd hén sai vastaukset kaikkiin kysymyksiin. Joskus se on niin helppoa.”

Puhelimeen soittaneilta ei ole keratty systemaattisesti palautetta, joten paivystajien arviot
ovat ainoa lahde, jonka avulla puhelinpaivystysta on voitu arvioida. Jatkossa soittajilta on
tarkoitus pyytaa saannoéllisemmin palautetta oman palautekyselyn kautta. Se vaha palaute,
jota yleisen palautekyselyn kautta saatiin, oli paaosin positiivista, eli se oli linjassa
puhelinpaivystajien omien havaintojen kanssa.

5 Muuta kautta keratty palaute

5.1 Uudet juuret - suljettu etaryhma

Loppuvuodesta 2023 jarjestettiin “Uudet juuret” -niminen suljettu etdryhma, johon osallistui
kahdeksan ihmista. Ryhma kokoontui seitseman kertaa. Ryhmaa ohjasi kaksi UUT:n
vapaaehtoista vertaistukijaa.

Ryhma oli suunnattu uskonnollisesta yhteisdsta irtautuneille aikuisille. Ryhman tarkoituksena
oli auttaa osallistujia kasvattamaan uusia “elaman juuria” yhteisésta irtautumisen jalkeen.
Tavoitteena oli, ettéd ryhman jalkeen osallistujat kokisivat saaneensa ryhmasta vertaistukea,
voimavaroja, kannustusta seka uusia tyokaluja uskonyhteison jalkeisen elaman ja
mindkuvan rakentamiseen. Ryhmassa kasiteltiin joka kerta jotain tiettya teemaa
ryhmakeskustelujen, harjoitusten ja ohjaajien vetamien alustusten muodossa.

5/8 osallistujaa vastasi palautekyselyyn. Ryhma sai loistavaa palautetta.

Jokainen palautetta antanut kertoi kokeneensa ryhman ilmapiirin luottamuksellisena ja
turvallisena seka saaneensa ryhmasta tukea ja kannustusta tilanteeseensa. Valtaosa koki
myds saaneensa ryhmasta uusia nakokulmia tilanteeseensa. Omien voimavarojen
raportoitiin lisddntyneen ryhman ansiosta vaihtelevasti: kaksi kertoi voimavarojensa
lisdantyneen, kaksi vastasi neutraalisti ja yksi oli eri mielta vaittdman kanssa.

Kokonaisarvosana ryhmalle oli keskimaarin 4,4/5. Jokainen vastaaja antoi arvosanaksi joko
4 tai 5. Ryhma jarjestetaan uudestaan samalla konseptilla kevaalla 2024.

Ryhmanohjaajien omat havainnot tukivat osallistujien antamaa palautetta. Ohjaajat kertoivat
kokeneensa ryhman hyvin onnistuneeksi.

5.2 Nettisivujen kautta saatu palaute

Palautetta kerataan myos UUT:n nettisivuilta 16ytyvan avoimen palautelomakkeen kautta.
Vertaistukiryhmien saannoissa on ollut maininta, etta mikali osallistuja haluaa antaa
palautetta vertaistukitoiminnasta, han voi kertoa asiasta suoraan ryhman ohjaajalle tai UUT:n
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henkilokunnalle tai tehda sen anonyymisti nettisivujemme kautta. S&dannoét kdydaan lapi
jokaisen vertaisryhman aluksi.

Nettisivujen palautelomakkeen kautta tuli vuoden aikana vain yhdeksan vertaistukitoimintaa
koskevaa palautetta. Palaute oli yksinomaan positiivista. Ohjaajia kehuttiin ja ryhmien
tunnelmaa kuvailtiin avoimeksi ja turvalliseksi ja kaytyja keskusteluja syvallisiksi ja
rauhallisiksi.

Yksi palautteen antaja kertoi kokeneensa ryhmassa niin merkittavaa nahdyksi ja arvostetuksi
tulemisen kokemusta, etta oli rohkaistunut sen ansiosta ottamaan elamassaan merkittavan
askeleen eteenpain ja hakeutumaan korkeakouluopintoihin.

Palautteen pyytamista tullaan jatkossa uudistamaan. Vertaisryhmista aletaan kerata
palautetta omalla palautekyselylla, jonka linkkia jaetaan ryhmien yhteydessa. Myos
vertaistukipuhelinta ja verkkotukisuhteita varten on luotu omat palautekyselyt.

5.3 Verkkotukisuhteet

UUT:n tyontekija lina Gummerus ja seksuaalineuvontaharjoittelua suorittava vapaaehtoinen
toimivat kevaalla ja kesalla 2023 tukihenkildina seksuaalineuvonnallisissa
verkkotukisuhteissa. Tukisuhteita aloitettiin MIELI ry:n Tukinet-alustalla viisi, ja ne kestivat
parista viestista pisimmillaan neljdan kuukauteen. Tukisuhde tarjosi luottamuksellista tukea
seksuaalisuuteen ja ihmissuhteisiin liittyvien aihepiirien kasittelyyn. Talle vaikuttaa olevan
selkedd tarvetta UUT:n kohderyhmassa.

Tukisuhteista saatu palaute oli yksinomaan mydnteista. Yksi seksuaalineuvontasuhteessa
ollut kertoi kokemuksestaan nain:

“Kiitos vield keskusteluista ja uudesta tiedosta. Témé on ollut mullekin hyvin antoisaa
Ja olen oppinut itsestani uutta. Olen saanut mahdollisuuden kédyda lapi uudelleen
seksuaalisuuteeni liittyvié asioita. Menen toiveikkain mielin kohti uutta.”

Seksuaalineuvontaharjoitteluaan suorittanut vapaaehtoinen kommentoi tukisuhteitaan
seuraavanlaisesti:

“[...] omasta nédkbkulmastani tukisuhteista oli paljon apua. Useampi ilmaisi, etta ei ole
ikind puhunut asiasta kellekdan, joten hyvédksynnan merkitys oli selvasti aistittavissa
viesteista. Tasta kertoi myds viestien pituus ja syvyys, jolla asioista kerrottiin.
Anonymiteetti oli myds suojaava tekija ja kannusti kertomaan hyvin avoimesti
kipeistékin asioista.”

Uutena tukimuotona UUT alkoi tarjota syksylla 2023 myds kaikista uskontotaustoista tuleville
suunnattuja vertaistukisuhteita Tukinetissa. Loppuvuoden aikana aloitettiin kaksi uutta
verkkotukisuhdetta. Toiminta on tarkoitus saada kunnolla kayntiin vuoden 2024 aikana.

Vertaistukisuhteissa olevat vapaaehtoiset kommentoivat tukisuhdetoiminnan tuntuneen
mielekkaalta ja toimivalta tukimuodolta seka vapaaehtoisen etta tuettavan nakoékulmasta.
Kirjoittelu oli sujunut mukavasti ja ollut sopivan kevyt vapaaehtoistoiminnan muoto.
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6 Lopuksi

UUT:n vuonna 2023 tarjoama vertaistuki arvioitiin kaiken kaikkiaan hyvin onnistuneeksi.
Vapaaehtoisten ja henkildkunnan omat havainnot toiminnasta tukivat naita arvioita.

Vertaistoimintaan osallistuneet raportoivat lukuisista toiminnan hyddyista. Moni kertoi
saaneensa viimein validaation sille, ettd omat kokemukset ovat totta ja omat tunteet ovat
oikeutettuja. Moni kertoi, ettei koe enaa olevansa niin yksin ja koki paasseensa elamassa
eteenpain. Useassa palautteessa kerrottiin, ettd ymmarrys hengellisen vakivallan ilmidista ol
lisdantynyt merkittavasti, ja muiden kokemuksista kuuleminen oli ollut hyodyllista ja auttanut
hahmottamaan omia kokemuksia osana laajempaa kokonaisuutta. Joillakin vertaistuki ol
ollut elaman suunnan muuttavaa tai jopa hengen pelastavaa.

Ruusujen lisdksi vuoden aikana saaduista palautteista nousi kuitenkin muutama
kehityskohde, joita kasitellaan seuraavaksi.

6.1 Uskonnollinen neutraalius

Toimintaan osallistuvien ihmisten moninaiset maailmankatsomukset ja vakaumukset ovat
valilla térmayskurssilla. Joissain tapauksissa osallistujien on ollut haastavaa 16ytaa
samaistumispintaa ja luottamusta muiden osallistujien tai ohjaajienkaan kanssa erilaisista
maailmankatsomuksista johtuen. Jotkut olivat kokeneet, ettei uskonnollinen puolueettomuus
ole aina taysin toteutunut. Tata palautetta on tullut seka ateisteilta/uskonnottomilta etta
uskonnollisilta ihmisilta.

Aina valilla toivotaan, ettd uskoville ja ei-uskoville tai yhteisosta irtautuneille ja yhteisdssa
edelleen oleville voisi olla erillista vertaistoimintaa, jotta osallistujat voisivat keskustella
vapautuneemmin. Moni on ilmaissut huolensa siita, etta loukkaa toista ihmista tai on kokenut
tulleensa itse loukatuksi.

Pohdittavaa jatkoon:

Millaisia keskustelunaiheita olisi hyva valttaa vertaistuessa?
Miten ohjaaja/vertaistukija voi toimia, kun huomaa keskustelun karjistyvan ja
tunnelman kiristyvan?
Milla tavalla ohjaaja voi puhua uskonnoista ja omasta suhteestaan uskontoon?
Miten luoda vertaistukitoiminnasta entistakin turvallisempaa UUT:n moninaiselle
kohderyhmalle (huomioiden esim. erilaiset uskontotaustat ja vakaumukset seka
sateenkaari- ja muut vdhemmistot)?

e Tulisiko UUT:lla olla erillisté toimintaa uskonnottomille/ateisteille ja
uskonnollisille/uskoville? Mita etuja ja mitd haasteita tasta seuraisi?

6.2 Uhriajattelusta voimavara- ja ratkaisukeskeisyyteen

Vertaistuessa kasiteltavat aiheet ovat usein raskaita, ja ryhmissa on riski
“traumadumppaukseen”, kuten yksi palautekyselyyn vastannut asian ilmaisi. Talla viitataan
siihen, ettd joku ylijakaa omia raskaita kokemuksiaan huomioimatta tarpeeksi toisia ihmisia.
Tama voi tehda koko ryhman tunnelmasta raskaan.
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Raskaiden kokemusten kanssa kuulluksi tuleminen on todella tarkeaa, mutta niiden
purkaminen ja menneiden kasittely tarvitsee vastapainokseen voimavarakeskeisyytta ja
tulevaisuuteen suuntaamista. Menneissa vellominen saattaa pidemman paalle olla jopa
haitallista ja estda eteenpain menemista. Valilla UUT:n toiminnalta toivotaankin enemman
ratkaisukeskeisyytta.

Oman haasteensa luo se, etta toimintaan osallistuu niin eriasteista hengellista vakivaltaa
kokeneita ja eri vaiheissa omaa prosessiaan olevia ihmisia. Jotkut kertovat tarinansa
ryhmassa kenties ensimmaista kertaa ikind, kun taas jotkut ovat kasitelleet kokemuksiaan jo
vuosia. Osallistujilla saattaa olla hyvin erilaiset vertaistuen tarpeet. Tama asetelma voi
toisaalta olla my6s rikkaus, kun esim. ryhman osallistujat voivat saada laajempaa
perspektiivia omien kokemustensa kasittelemiseksi.

Pohdittavaa jatkoon:

e Miten antaa tilaa kaikenlaisille tunteille ja kokemuksille, mutta huolehtia samalla, ettei
tunnelma kay liian raskaaksi tai avaa lilkaa osallistujien haavoja?

o Mitkad konkreettiset asiat voisivat edesauttaa sita, etta toimintaan osallistuva l&htee
ryhmasta / lopettaa puhelun hyvilla mielin ja helpottuneena, eika koe jaavansa yksin
haastavien tunteiden kanssa?

e Miten tukea osallistujia siitymaan “uhrimentaliteetista” omien voimaravarojen ja
toimijuuden vahvistamiseen?

e Miten huomioida ryhmatoiminnassa osallistujien keskenaan erilaiset tarpeet?

6.3 Yhteisollisyyden vahvistaminen ja sosiaalisiin suhteisiin
kannustaminen

Ihmiset saattavat kokea haastavaksi tutustua UUT:n toiminnassa toisiinsa satunnaisia
ryhmakohtaamisia syvemmin. Toiminnan anonyymiys, avointen ryhmien vaihtuvat osallistujat
ja ryhmien sdanndt eivat tue uusien sosiaalisten verkostojen rakentumista ja yhteisollisyyden
kokemista. Moni UUT:Ita tukea hakeva on kuitenkin kipeasti uuden yhteison ja
ystavasuhteiden tarpeessa.

Tahan teemaan olisi hyva paneutua tulevina vuosina enemman. Voisiko esimerkiksi
nykyisen toiminnan oheen kehittda sellaisia tukimuotoja, jotka mahdollistavat paremmin
uusien ystavyyssuhteiden muodostumisen - esimerkiksi “vertaisvalitysta”, jossa yhdistetaan
tukea etsivia ihmisia toistensa kanssa? Tama voisi tapahtua sosiaalisessa mediassa, UUT:n
koordinoimana nettisivujen kautta tai “ystavatreffien” muodossa, kuten eras palautekyselyyn
vastannut ideoi.

Enta voisiko nykyisia tukimuotoja kehittaa niin, etta niissa kannustettaisiin enemman uusien
suhteiden luomiseen? Etaryhmien lopuksi voisi esimerkiksi kehottaa ihmisia laittamaan
yhteystietonsa chattiin, jos toivoo yhteydenottoja muilta osallistujilta. Fb-ryhmien aktivointi
voisi myos olla yksi tapa auttaa ihmisia verkostoitumaan.
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Vapaamuotoisemman matalan kynnyksen vertaistoiminnan kehittdminen on myos
suunnittelun alla. Ideana olisi resurssien salliessa kokeilla muun muassa UUT:n lukupiiria tai
retkiryhmaa.
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7 Liitteet

Liite 1: Palautekyselyvastausten kuvaajat

Vertaistuesta on ollut minulle hyotya.
36 vastausta

30
20
10
0(0%) 1(2.8 %)
0 |
1 2 3

Vertaistukitoiminnassa on ollut luottamuksellinen ja turvallinen ilmapiiri.
36 vastausta

30
20
10
2 (5,6 %)
0 (0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2 3
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Olen saanut vertaistuesta uusia ndkokulmia tilanteeseeni.
36 vastausta

20
15
10
5
0,
1(2,8 %) 010%)
0 |
1 2

Olen saanut vertaistukitoiminnasta vinkkeja toipumiseen.
36 vastausta

15

10

0(0|%)

1

Olen saanut vertaistuesta kannustusta, joka on auttanut jaksamaan.
36 vastausta

20
15
10
5
1(2,8 %)
0
1 2 3
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Vertaistukitoiminta on lisénnyt tietoani hengellisen vakivallan ilmidista.
36 vastausta

30
20
10
2(5,6 %)
0 (0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2 3

(Mielen)terveyteni ja/tai toimintakykyni on parantunut vertaistuen ansiosta.
35 vastausta

15
10
5
1(2,9 %)
0 (0 %)
0 |
1 2

Vertaistukitoimintaan osallistuminen on auttanut minua muodostamaan uusia sosiaalisia suhteita.
36 vastausta

15

10
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UUT:n tiedotustoiminta (esim. mediaesiintymiset, some, webinaarit/seminaarit, nettisivut ja

Muutos-lehti) on toiminut minulle vertaistukena.
34 vastausta

15

10

Mink& kokonaisarvosanan antaisit UUT:n vertaistukitoiminnalle vuodelta 2023?
36 vastausta

20
15

10

0(0|%) 0(0|%)

1 2 3
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